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SIRBISTAN DEMIR-CELIK SEKTORU
PAZAR ARASTIRMASI RAPORU

1. Ulke Pazarmda Demir-Celik Sektorii

Giiclii metaliirjik gelenege sahip olan Sirbistan hem yerel talepleri karsilamakta hem de kiiresel
tedarik zincirlerine katki saglamay1 amaglamaktadir. S6z konusu sektor halihazirda Sirbistan’in gayri
safi yurtigi hasilasinin yaklasik %6’sin1 olusturmakta ve ihracata dayali ekonomik biiyiime politikasi
izleyen iilkenin ihracatinin yaklasik beste birini metal isleme sektorii olusturmaktadir. Sirbistan
Istatistik Ofisi verilerine gore en 6nemli ihracat pazarlar Polonya, Cekya, Bosna Hersek, Bulgaristan
ve Italya’dir.

1.1 ilgili Sektorde Uretim

Sirbistan, Avrupa demir ve gelik endiistrisindeki en biiyiik iireticilerden biri olarak goriilmese de
ozellikle Cin’li HBIS Group araciligiyla kayda deger bir varliga sahiptir. Sirbistan’in Balkanlar’daki
konumu, Tuna nehrine ve ticaret yollarina erigimi, ona lojistik bir 6nem kazandirmaktadir. 2024 yili
itibartyla Sirbistan’in demir ¢elik imalat sektorii, yaklasik 1,4 milyar avro ile gelir agisindan
Avrupa’da 22. sirada yer almaktadir.

Sirbistan’in ¢elik ve metal imalat endiistrisi; otomotiv ve insaat sektorlerini desteklemede 6nemli rol
oynamaktadir. Araclar i¢in yiiksek mukavemetli ¢elik bilesenlerin yani sira binalar ve altyapi projeleri
icin yapisal ¢elik iiretimi gergeklestirilmektedir. Bununla birlikte Avrupa Birligine gelik ihracatindaki
kota nedeniyle sektordeki tiretim belirli bir diizeyde kalmaktadir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlar

Sirbistan Istatistik Ofisi’nden temin edilen veri esas alindiginda 72 — Demir ve Celik fasilinda, 2024
yilinda kg basina toplam ihracat birim degeri 0,78 dolar seviyesine (2023 yili: 0,85) gerilemistir.
Bununla birlikte Sirbistan’in ihracatinda one ¢ikan tarifelerdeki tiriinlerin ihracat birim degerleri ise
asagidaki tabloda yer almaktadir.

Giimriik Tarife Kodu (4 Basamakl) Birim Maliyet (ABD Dolari/kg)
7208 0,76
7204 0,41
7210 1,30
7209 0,87
7214 0,68
7213 0,70
7201 0,27
7216 1,27
7212 1,48
7229 0,88

Diger taraftan Sirbistan Istatistik Ofisi tarafindan yayimlanan iiretici fiyat endeksi esas alindiginda;
2025 yil1 Nisan aymda temel metallerdeki iiretici fiyat1 2024 y1l1 Nisan ayina kiyasla %3,2; 2024 y1li
ortalamasina kiyasla ise %1,2 azalmstir.




1.3 ilgili Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Sirbistan’in demir-gelik endiistrisi, biiylik 6lgekli demir ve ¢elik iiretimi gerceklestiren Cin’li HBIS
Group Serbia Iron & Steel etrafinda yogunlasmistir. Sirbistan’m Smederevo Sabac ve Kulevo
sehirlerinde bulunan iiretim tesislerinde; sicak ve soguk haddelenmis celik tirlinler, teneke levha, pik
demir ve ham celik tiretimi gergeklestirilmektedir. HBIS Sirbistan, yillik yaklagik 2,2 milyon ton
nihai ¢elik iiriin iiretim kapasitesine sahiptir. Sektordeki en biiyiik ikinci iiretici ise yerel bir sirket
olan Metalfer Steel Mill d.0.0.’dur. Yillik 600 bin ton iiretim kapasitesine sahip olan Metalfer Steel
Mill, gelik insaat demirlerinin yanmi sira endiistriyel tesisler i¢in sicak haddelenmis tel ve ¢elik
kiittikleri tiretmektedir. S6z konusu firmalar haricinde, daha kiigiik ¢elik operasyonlari gergeklestiren
ve kapasiteleri sinirl olan (haricinde ikincil gelik liretimi veya metal islemeye odaklanan) firmalar da
mevcuttur.

Firma Unvani Web Sitesi Tletisim Bilgileri
+381 26 693 620
HBIS Group Serbia Iron & Steel d.o.0. https://hbisserbia.rs/ hbisbusinessoffice@hbisserbia.rs
procurement@hbisserbia.rs
Metalfer Steel Mill d.o.o. https://www.metalfer.net/en/ +.381 22621 636
office@metalfer.net

1.4 Demir-Celik Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara fliskin Bilgi

Sirbistan’da 2023 yilinda ana metal imalati, ¢elik dokiim, yapisal metal iiriin imalati ve metal
sekillendirme dahil olmak {izere demir-gelik sektoriiniin cirosu yaklasik 1,2 milyar avrodur. Bunun
994,1 milyon avrosu demir ve ¢elik imalati; 488,8 milyon avrosu yapisal metal {iriin imalati; 231,4
milyon avrosu demir ve ¢elik dokiim; 101,8 milyon avrosu ise metal sekillendirme faaliyetlerinden
olusmaktadir.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Demir-Celik Sektoriinde 2024 Yilinda Ulkenin En Fazla ithalat Gergeklestirdigi Ulkeler

.. . . Miktar . QB
Ulke Ad1 Ithalat Degeri (Bin $) (ton) (Ithalat Degeri/Toplam
Ithalat)

1 | Tirkiye 157.957 187.016 16,5

2 | italya 124.096 132.701 13,0

3 | Cin 122.919 99.221 12,8

4 Bosna-Hersek 120.943 175.981 12,6

5 | Kuzey Makedonya 51.175 50.411 53

6 Avusturya 44.434 40.542 4,6

7 | Romanya 44.207 75.380 4,6

8 | Almanya 31.112 15.167 3,2

9 | Polonya 27.830 28.788 2,9

10 | Ukrayna 23.152 36.804 2,4

Toplam ithalat: 957.886 (Bin $)



https://hbisserbia.rs/
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2.2 Demir-Celik Sektériinde 2024 Yilinda Ulkenin En Fazla Ihracat Gerceklestirdigi Ulkeler

.. . . Miktar . CuEm i
Ulke Ad1 Ithalat Degeri (Bin $) (ton) (Ithalat Degeri/Toplam
Ithalat)

1 | Polonya 131.877 162.543 18,0

2 | Cekya 75.927 89.536 10,4

3 Bosna-Hersek 72.913 92.328 10,0

4 | Bulgaristan 72.530 130.804 9,9

5 | Iitalya 65.931 78.430 9,0

6 Macaristan 58.813 69.143 8,0

7 | Avusturya 49.750 66.189 6,8

8 | Slovakya 45.808 57.864 6,3

9 | Romanya 41.926 60.491 5,7

10 | Hirvatistan 23.497 28.005 3,2

16 | Tirkiye 6.258 6.101 0,9

Toplam ithalat: 730.822 (Bin $)

2.3 Demir-Celik Sektoriinde 2024 Yiinda Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla ithalat
Yaptig1 Uriinler

Gymruk ithalat Tiirkiye’den "[:urklye den
Tarife Kodu P . . Ithalatinin
© Uriin Ad1 Degeri Ithalat1 Pay1
Basamakl) By Cul) (%0)
Demir/alagimsiz c¢elikten yassi hadde
721070 | Mmamulleri (genislik=>600mm, 118.622 14.332 12,1
boyanmis, verniklenmis/plastik
maddelerle kaplanmis)
Koseli gubuklar (¢entik, yiv, oluk vb
721420 | Sekil bozukluklar olan veya 79.917 18.924 23,7
haddeleme isleminden sonra burulmus
olanlar)
Demir veya alasimsiz gelikten yassi
hadde mamulleri (genislik=>600mm,
721049 oluklu harig, bagka usulle ¢inko ile 76.052 21613 28,4
kaplanmis)
791391 Fll'masln (gap<14mm. enine kesiti 63.959 7639 11.9
daire seklinde)
Demir veya alagimsiz ¢elikten yassi
diger mamiiller (sicak hadde, genislik
720851 = 600mm, kalmlik > 10mm, 47.516 1.304 2,7
kaplanmamis)
Demir veya alasimsiz ¢elikten filmasin
(tizerinde ¢entik, yiv, oluk veya diger
721310 sekil bozukluklari bulunan, sicak 4187t 1.252 3
hadde)




Sicak mamul demir, ¢elik rulo

720839 (kalnlik<3mm. diger) 30.912 15.190 49,1

720449 Diger dokiintii ve hurdalar 23.965 - -
Demir veya alasimsiz ¢elikten yassi

720852 diger mamiiller (sicak hadde, 21.815 874 4
geniglik>= 600mm, 4.75mm=)

791633 H seklinde profil (demir-gelik, 20.494 2095 10,2

ylikseklik=>80mm, sicak islenmis)

2.4 Demir-Celik Sektoriinde 2024 Yilinda Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla Thracat

Yaptig Uriinler
Giimriik Thracat Tiirkiye’ye Trkiye'ye
Tarife Kodu A . . Thracatimin
© Uriin Ad1 De_gerl Ihr_acatl Payl
Basamakl) By e (%0)

790837 Sicak mamul demir, ¢elik rulo (4, 115.932 108 0.1
75mm.=)
Demir veya alasimsiz ¢elikten yassi

721012 hadde mamulleri (genislik=>600mm, 102.635 4.134 4
kalayla kaplanmis, kalinlik < 0,5mm)
Demir veya alasimsiz ¢elikten yassi

720852 diger mamiiller (sicak hadde, 58.228 16 0
genislik>= 600mm, 4.75mm)
Sicak mamul demir, ¢elik (rulo

720838 kalinlik 3-4, 75mm. diger) 54.987 32 0.1
Sicak mamul demir, ¢elik rulo

720839 (kalnlik<3mm. diger) 42.436 36 0,1

720449 Diger dokiintii ve hurdalar 42.093 - -
Yassi1 hadde iiriinii (rulo, sicak hadde,

720827 kalinlik <3mm.dekopaja tabi) 36.408 9 0.3
Sicak mamul demir, ¢elik

720853 (3mm.=<kalinlik <4, 75 mm.) 21.932 1 0
Yassi hadde iiriinii (rulo, sicak

720836 haddelenmis, kalinlik>10mm.) 19.808
Demir veya alasimsiz gelikten yassi

720916 mamiiller (rulo, soguk hadde, 19.640 24 0,1

geniglik=>600mm, 1mm)




3. Sektorde Ulkemizden ihracat (Deger ve Miktar)

3.1 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracati (1.000 $)

Giimriik
Tarife Kodu
(6 Basamakl)

Uriin Adx

2020

2021

2022

2023

2024

1 721420

Demir/alasimsiz ¢elikten
gubuklar; sicak
haddeleme sirasinda
centik, yiv, oluk gibi sekil
bozuklukla

13.575

25.652

23.093

15.581

18.139

2 721049

Demir veya alagimsiz
celikten diger yass1 hadde
mamiiller; bagka bir
usulle ¢inko ile kaplanmis

4.240

12.740

21.112

15.490

17.234

3 720839

Sicak mamul demir, ¢elik
rulo (kalinlik<3mm.
diger)

96

7.015

5.800

4.798

14.332

4 721070

Demir veya alagimsiz
celikten yass1 hadde
mamiiller; boyanmus,
verniklenmis veya plastik
maddelerle

11.867

12.317

35.304

14.371

13.690

5 720838

Demir veya alagimsiz
celikten yassi hadde
urtinleri; rulo halinde,
sicak haddelenmis,
kaplanmamis, en

3.295

13.505

3.818

8.698

6 721499

Demir/alasimsiz diger
celikten ¢ubuklar; sicak
haddelenmis veya sicak
¢ekilmis

1.810

3.213

8.932

4.520

5.192

7 721720

Demir veya alagimsiz
celikten ¢inko ile
kaplanmus teller

3.955

3.262

4.440

3.820

4.974

8 721230

Demir veya alagimsiz
celikten ¢inko ile baska
bir usulle kaplanmis yass1
hadde mamiiller; en < 600
mm

236

817

3.483

2.800

4.716

g 721391

Demir veya alagimsiz
celikten sicak
haddelenmis, kangal
halinde diger filmasin;
enine kesiti daire

2.907

4117

8.771

1.170

4.676
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720837

rulo (4,75mm.)

Sicak mamul demir, ¢elik

1.119

4.857

2.267

4.370

Toplam

38.686

73.547

129.296

68.634

96.020

3.2 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracati (Miktar-ton)

Giimriik
Tarife Kodu
(6
Basamakli)

Uriin Adx

2020

2021

2022

2023

2024

721420

Demir/alagimsiz
celikten ¢ubuklar;
sicak haddeleme
sirasinda gentik, yiv,
oluk gibi sekil
bozuklukla

30.441

37.130

30.359

27.350

29.698

720839

Demir veya
alagimsiz ¢elikten
yass1 hadde triinleri;
rulo halinde, sicak
haddelenmis,
kaplanmamis, en

118

6.323

8.210

6.878

23.020

721049

Demir veya
alagimsiz ¢elikten
diger yass1 hadde
mamiiller; baska bir
usulle ¢inko ile
kaplanmis, en >

6.709

9.699

18.283

17.192

20.976

721070

Demir veya
alasimsiz celikten
yassi hadde
mamiiller; boyanmis,
verniklenmis veya
plastik maddelerle

15.837

10.069

28.553

14.462

14.095

720838

Demir veya
alagimsiz ¢elikten
yass1 hadde iiriinleri;
rulo halinde, sicak
haddelenmis,
kaplanmamis, en

2.965

15.226

5.339

13.825

721391

Demir veya
alagimsiz celikten
sicak haddelenmis,
kangal halinde diger
filmagin; enine kesiti
daire,

6.335

5.248

9.846

1.981

7.545

721499

Demir/alagimsiz
diger ¢elikten
gubuklar; sicak

3.505

4.174

9.824

5.590

6.926




haddelenmis veya
sicak ¢ekilmig

Demir veya
alagimsiz ¢elikten

8 720837 | Yassi hadde driinler; - 1.004 5.604 2.957 6.874
rulo halinde, sicak
haddelenmis,

kaplanmamis, en

Demir veya
alasimsiz celikten u
seklinde profiller;
sicak haddelenmis
veya sicak ¢ekilmis,
yiikseklik

9 721631 4.082 6.917 8.527 5.545 5.618

Demir veya
alagimsiz ¢elikten
¢inko ile bagka bir
10 721230 usulle kaplanmisg 348 573 2.901 2.788 5.428
yassi hadde
mamiiller; en < 600
mm

Toplam 67.376 83.530 137.332 90.083 134.004

4. Sektorde ihracat Yoluyla Pazara Giris

4.1 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Sirbistan’da ithalat¢1 firma bilgilerinin temin edilebilecegi acgik bir kaynak bulunmamaktadir. Bu
kapsamda potansiyel miisteri portfoyiiniin faaliyet gosterdigi alana iliskin NACE kodunun, Miisavire
Danisin uygulamasi (https://musaviredanisin.ticaret.gov.tr/) tizerinden Ticaret Miisavirligimize
iletilmesi halinde, ilgili sektdrde faaliyet gdsteren firmalara iliskin bilgiler temin edilebilecektir.

Demir ve gelik sektoriinde; iiriinlerin toptan ticaretini yapan firmalarin yani sira, metal isleme ve
sekillendirme faaliyeti yiiriiten firmalar ile miiteahhitlik projesine iirlin temin eden miiteahhitlik
firmalar1 da bulunmaktadir. Sirbistan’daki miiteahhitlik projeleri dzelinde; “4.5. Sektdrde ihale
Yaymmlayan Kamu Kurumlar ile Ilgili Bilgiler” boliimiinde yer alan linkler araciligiyla kamu
ihalelerinin veya https://www.gradnja.rs/ ve https://www.ekapija.com/en/ gibi ig portallarinin takip
edilmesinde fayda bulunmaktadir.

2025 yili itibariyla demir ve gelik {irlinleri toptan ticareti ile metal isleme ve sekillendirme faaliyeti
yiriiten baslica firmalar; 3D-Metal d.0.0. (Gornji Milanovac), Alumil Yu Industry a.d. (Nova
Pazova), Atenic-Commerce d.o.0. (Cacak), Dak Comerc d.0.0. (Novi Sad), Feros d.o.0. (Aleksinac),
Feros d.o.0. (Aleksinac), Metaling d.o.o. (Belgrad), Steel Service Center d.o.0. (Smederovo),
Thyssenkrupp Materials d.0.0. (Indija), Trgometal d.o.o. (Panéevo & Simanovci), Unipromet d.o.0.
(Cagak), Utva Silosi a.d. (Kovin), Valmex d.o.o. (Belgrad)’dur.

Diger taraftan “4.1.1. {lgili Oda/Birlik/Dernek/STK lar ve Iletisim Bilgileri” boliimiinde yer alan
kiimelenmelerin web sitelerinden de 6nemli firma bilgilerine erismek miimkiindiir.
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4.1.1 Tlgili Oda/Birlik/Dernek/STK’lar ve iletisim Bilgileri

- Voyvodina Metal Kiimelenmesi (Vojvodina Metal Cluster)

Voyvodina Metal Kiimesi, Sirbistan’in en 6nemli metal derneklerinden birisidir. 2011 yilinda
kurulmus olan Kiimelenme’nin mevcut durumda 31 kurum ve 147 sirket olmak iizere toplam 178
iiyesi bulunmaktadir.

Adres: Narodnog fronta 56, 21235, Temerin/Serbia
Telefon: + 381 21 844 923; + 381 63 755 8305

E-posta: office@vmc.rs

Web adresi: http://www.vmc.rs/#/

- Bati Sirbistan Metal Kiimelenmesi (Cluster West Metal)

2014 yilinda kurulan Bat1 Sirbistan Metal Kiimelenmesi Uzice, Pozega ve Arilje sehirlerindeki 11
kiigiik ve orta olg¢ekli isletme ile bes kurumdan olusmaktadir.

Adres: Petra Celovica bb, 31000 Uzice/Serbia

Telefon: +381 31 523 065

E-posta: klasterwestmetalgroup@gmail.com

Web adresi: http://klasterwestmetalgroup.rs/en/home-2/

- Sirbistan Ticaret ve Sanayi Odasi - Metal ve Elektrik Sanayi Birimi

Adres: Resavska 13-15, Belgrade/Serbia

Telefon: +381 11 3300 954

E-posta: metalska@pks.rs

Web adresi:  https://pks.rs/udruzenje/udruzenje-za-metalnu-elektro-industriju-rudnike-metala-i-

metalurgiju

4.2 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Sirbistan’in AB’ye katilim miizakereleri cergevesinde Sirp giimrilk mevzuati biiyiik dl¢iide AB
gimriik mevzuati ile uyumlagtirllmistir. Bu kapsamda, Tirk firiinlerinin Sirbistan’a ihracatinda
beyanname, fatura, paketleme listesi, TIR Karnesi, tasima belgesi (CIR, CMR vb.) gibi belgelerin
yani sira Tiirkiye-Sirbistan STA’s1 uyarinca EUR.1 dolasim sertifikasi de talep edilmektedir.

Sirbistan’in teknik diizenlemelere iliskin mevzuati uyarinca bazi demir-gelik iriinlerinin ilgili
diizenlemelere uygun olarak {iretilmesi ve uygunluk degerlendirmesinin yapilmasi zorunludur.
Sektoriindeki bazi iiriinlerin ithalatinda uygunluk degerlendirme belgesi talep edilmektedir. Ithalati,
Ihracati veya Transit Gegisi Belirli Belgelerin Alinmasimi Gerektiren Mallarin Belirlenmesine Iliskin
Diizenlemenin 5 no.lu ekinde
(https://www.carina.rs/upload/media/2024/1/11/58633/Odluka_o_odre%C4%91ivanju_robe_za %
C4%8Diji_je uvoz,izvoz,odnosno_tranzit_propisano_pribavljanje odre%C4%91enih_isprava-
SIL.gl.RS br.59 i 107 iz 2022, 3,27,85 i 120 iz_2023.pdf) uygunluk degerlendirme belgesi talep
edilen iiriinlere iligkin bilgi yer almaktadir. Ayrica {iriin bazinda uygunluk degerlendirme belgesine
gerek olup olmadigina yonelik olarak Sirbistan Ekonomi Bakanligi tarafindan tcretli bir hizmet
sunulmakta olup detayl bilgi https://www.tehnis.privreda.gov.rs/sr/infrastruktura-
kvaliteta/Ocenjivanje-usaglasenosti/obavezna-sertifikacija.html web sitesinde yer almaktadr.
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4.3 Sevkiyat Oncesi Muayene

Tiirkiye’den Sirbistan’a demir-gelik ihracatinda genel olarak bir sevk oncesi inceleme zorunlulugu
bulunmamaktadir. Ancak Uriinlerin Teknik Gereksinimleri ve Uygunluk Degerlendirmesi Kanunu
ve ilgili teknik ve diger o6zel diizenlemelere uygun olarak ihrag edilecek {iriiniin uygunluk
degerlendirme belgesine sahip olmasi gerekmektedir.

4.4 Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri

Sirbistan Insaat, Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 himayesinde Belgrad Fuarcilik Idaresi tarafindan her
yil Nisan aymda Uluslararas1 Yapi Fuar1 diizenlenmekte olup fuar hakkinda detayli bilgi
https://sajamgradjevine.rs/en/home/ linkinde yer almaktadir. 2025 yilinda s6z konusu fuar, T.C.
Ticaret Bakanlig1 tarafindan milli katilim kapsaminda desteklenen fuarlar listesinde yer almistir.

Belgrad Fuarcilik Idaresi tarafindan her y1l Mayis ayinda Uluslararas1 Teknik Fuar diizenlenmekte
olup fuar hakkinda detayli bilgi https://sajamtehnike.rs/en/nome/ linkinde yer almaktadir. 2025
yilinda s6z konusu fuar, T.C. Ticaret Bakanlig1 tarafindan bireysel katilim kapsaminda desteklenen
fuarlar listesinde yer almistir.

4.5 Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile Tlgili Bilgiler

Sirbistan’da kamu kurum ve kuruluslarinin {iriin ve malzeme tedarikine iliskin ihaleler genel itibariyla
Sirbistan Kamu Portali’'nda (https://jnportal.ujn.gov.rs/oglasi-
svi?initFilter=[%22PublishDate%22,%22%3E=%22,%222025-01-01%22]) yayimlanmaktadir.

Yukarida belirtilenler haricinde Sirbistan’da kamu kurum ve kuruluslar1 (Bakanliklar/Belediyeler
vb.) gbrev ve yetki alanlar1 itibartyla kurumsal internet sitelerinde de ihale duyurusuna
cikabilmektedir. Bu sebeple, faaliyet gosterilen sektorlerle alakali kurum ve kuruluslarin web
sitelerinin de ayrica takip edilmesinde fayda bulunmaktadir. Bu ¢ergevede, Sirbistan Hiikiimetinin
https://www.srbija.gov.rs/tekst/en/34128/serbian-government-directory.php web sayfasinda
Bakanliklarin iletisim bilgileri yer almaktadir.

4.6 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

Tiirkiye, Avrupa Birligi ile Giuimriik Birligi'nin isleyisine iliskin kurallar1 belirleyen 1/95 sayili
Ortaklik Konseyi Karari’nin bir geregi olarak, dis ticaret politikasint AB’nin Ortak Ticaret Politikas1
ile uyumlagtirmaktadir. Bu kapsamda iilkemiz, AB’nin STA imzaladig: {i¢lincii iilkelerle miinferit
olarak STA’lar imzalamaktadir. Bu ¢ercevede, lilkemiz ile Sirbistan arasinda imzalanan STA 1 Eyliil
2010 itibartyla ytirtirliige girmis, ayrica STA nin kapsamina hizmet ticaretinin dahil edilmesi ve tarim
tavizlerinin gelistirilmesine yonelik olarak baglatilan miizakereler neticesinde STA’nin kapsamini
genisleten Protokoller ise 1 Haziran 2019 itibariyla yiriirliige girmistir. S6z konusu anlagmalar
kapsaminda, sanayi liriinlerinde giimriik vergileri karsilikli olarak kaldirilmig ve tarim iiriinlerinde ise
karsilikl1 olarak belirli {iriinlerde tarife kontenjanlar1 kapsaminda vergi muafiyeti veya giimriik vergisi
indirimi sunulmustur. Ayrica, hizmet ticareti de revize anlasma cercevesinde diizenlenmistir.

Bununla birlikte iilkemizce yapilan (Ticaret Bakanligl) yonetmelik degisiklikleri ile Sirbistan,
01.06.2019 tarihinden gegerli olmak iizere, Bati Balkan Mense Kiimiilasyon Sistemi Kapsami
Ticarette Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkinda Yonetmelik kapsamindan c¢ikarilmis ve
Tiirkiye Cumhuriyeti ile Sirbistan Arasinda Serbest Ticaret Anlagsmasinin uygulanmasina iligkin
hiikiimler Pan Avrupa Akdeniz Tercihli Mense Kurallarina Dair Bolgesel Konvansiyon Kapsami
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Ticarette Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkinda Y6netmelik kapsamina alinmistir. Bolgesel
Konvansiyonun uygulamaya konmasi ile AB, Tiirkiye, EFTA, Akdeniz tilkeleri ve Balkan iilkeleri
arasindaki STA’larin mense protokolleri ¢ok tarafli bir mense protokoliine (Bolgesel Konvansiyon
eki mense kurallar1) atifta bulunacak sekilde ortadan kaldirilarak, yeknesak kurallar ¢ercevesinde
isleyen genis bir ¢apraz kiimiilasyon alani olusturulmustur.

Diger taraftan Sirbistan’n; Avrupa Birligi ile imzaladig1 Istikrar ve Ortaklik Anlasmasi; CEFTA,
EFTA, Avrasya Ekonomik Birligi (EAEU; Rusya, Kazakistan, Beyaz Rusya, Kirgizistan,
Ermenistan), Ingiltere ve Cin ile imzaladig1 Serbest Ticaret Anlasmalar1 (STA); ABD, Japonya ve
Avustralya ile imzaladig1 Tercihli Ticaret Anlagsmalar1 (Genellestirilmis Tercihler Sistemi); Birlesik
Arap Emirlikleri ile imzalamis olugu Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlagmasi bulunmaktadir.
Boylelikle, Sirbistan’in yaklasik 2,7 milyar tiiketiciye glimriiksiiz erisimi vardir. Bununla birlikte
Sirbistan’in Misir ile imzalamis oldugu STA’nin yiirlirlige girmesi i¢in i¢ onay siireglerinin
tamamlanmas1 beklenmektedir.

4.7 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak Icin Gereken Belgeler

Tiirkiye ile Sirbistan arasindaki Serbest Ticaret Anlagsmasi hiikiimleri, Tiirk tercihli menseli tiim
sanayi lrilinleri i¢in, yani mallarmm Tiirk glimriik idaresi tarafindan diizenlenen EUR.1 dolagim
sertifikas1 veya Tirkiye’den gelen ihracatgi tarafindan 6.000 avroya kadar degere sahip mallar i¢in
verilen faturadaki mense beyani (veya mallarin degerinden bagimsiz olarak yetkili ihracat¢inin
beyani) esliginde olmas1 durumunda %0 glimriik vergisi oran1 6ngormektedir.

Yukarida belirtilen mense belgelerinin Pan-Avrupa-Akdeniz Tercihli Mense Kurallar1 Bolgesel
Sozlesmesi hiikiimlerine uygun olarak diizenlenmesi gerekmektedir.

4.8 Sektorde Standartlar

Sirbistan’da demir ve celik {irtinleriyle ilgili standartlar, Sirbistan Standardizasyon Enstitiisii (ISS)
tarafindan belirlenmekte olup, bu standartlar Avrupa ve uluslararasi normlara uyumlu sekilde
hazirlanmistir. Bu standartlara uygunluk, demir ve ¢elik iirlinlerinin tiretimi, ithalat: ve kullanimi
acisindan zorunludur.

- SRPS EN ISO 1461:2022 — Sicak Daldirma Galvaniz Kaplamalar

Bu standart, imal edilmis demir ve gelik iirlinlerde uygulanan sicak daldirma galvaniz kaplamalarin
ozelliklerini ve test yontemlerini tanimlar. Korozyon korumasi ve kalite kontroliinii giivence altina
alir.

- SRPS EN 10025 Serisi — Yapisal Celik Uriinleri

Bu seri, sicak haddelenmis yapisal ¢elik tiriinleri igin teknik teslimat sartlarini kapsamaktadir:
Boliim 1: Genel teknik teslimat sartlar

Boliim 2: Alasimsiz yapisal ¢elikler

Bolim 3: Normallestirilmis veya normallestirme haddelemeli kaynaklanabilir ince taneli yapisal
celikler

Boliim 4: Termomekanik haddelemeli kaynaklanabilir ince taneli yapisal celikler

Boliim 5: Atmosferik korozyon direnci artirilmis yapisal ¢elikler

Boliim 6: Sertlestirilmis ve temperlenmis yiiksek akma dayanimli diiz iirtinler
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- SRPS EN ISO 4885:2018 — Celiklerin Isil islemi icin Terminoloji
Bu standart, demir esasli malzemelerin 1s1l islemiyle ilgili terimlerin tanimlarini saglamaktadir.

Bununla birlikte; 1ISO 9001, 1SO 14001 ve 1SO45001 sertifikalar1 kalite yonetimi, gevre yonetim
sistemi ile is saghigi ve giivenligi sistemlerinin standardinin belirlemek agisindan talep
edilebilmektedir. Ayrica Avrupa Birligi’'nde c¢elik ve aliiminyum yapilarin tasarim, iretim ve
montajinda uyulmasi gereken standartlari belirleyen EN 1090 sertifikas1; Avrupa Birligi iilkelerince
finanse edilen kamu ve 6zel sektor projelerine malzeme temini durumunda veya AB iilkelerine
yeniden ihracat yapilacak durumlarda talep edilebilmektedir.

S6z konusu standartlar hakkinda detayli bilgi Sirbistan Standardizasyon Enstitlisiinden (ISS) temin
edilebilir:

Adres: Stevana Brakusa 2, Belgrade/Serbia

Telefon: +381 11 7541 260

E-mail: iss1@iss.rs ; infocentar@iss.rs

Diger taraftan belirli demir ve ¢elik tiriinleri i¢in, iirliniin teknik ve 6zel mevzuat gerekliliklerini
karsiladigini kanitlayan bir uygunluk degerlendirme belgesi temin etmek gerekmektedir. Bu belge
yetkili bir kurum tarafindan diizenlenmelidir ve giimriik islemleri igin gerekli olan belgelerden
birisidir.

4.9 Sektorde Etiketleme

Sirbistan, biiyiik olglide AB ile uyumlu isaretleme ve etiketleme diizenlemesine sahiptir. Ancak
ihracatgilarin, yerel pazara sunulacak herhangi bir iirlinii gondermeden Once gerekli sartlar teyit
etmelerinde fayda goriilmektedir. Sirbistan’a yapilan tiim ihracatlarda iirlinlin adi, iireticinin veya
ithalat¢inin tam adresi, mense {iilke, net miktar/agirlik/hacim, igerikler, depolama sekli (nakliye,
bakim kullanimi) ve ilgili tiiketici uyarilari bilgileri yer almalidir. Teknik agidan daha karmasik olan
iiriinlerde ise; kullanim talimati, lireticinin 6zellikleri, yetkili bakim ofislerinin bir listesi, garanti
bilgileri de dahil etmelidir. Ttim bilgiler Sirpca olmal1 ve giimriik islemleri yapilmadan 6nce her iiriine
eklenmelidir.

Bununla birlikte, Sirbistan’in AB {iyesi olmamasi nedeniyle tiim {iiriinlerde CE isareti kabul
edilmemektedir. Uriiniin AB ile uyumlastirilmis standartlar kapsaminda olmas1 durumunda CE kabul
edilmekte, aksi  durumda  Sirbistan’a  ithalat igin  Swp  uygunluk  isaretinin
(https://tehnis.privreda.gov.rs/en/Technical-Regulations/SerbianMarkOfConformity.html) sOz
konusu iirtinlerde yer almasi zorunludur.

410 Lojistik

Sirbistan’in dis ticaretinde en yogun kullanilan tasima modu karayolu tagimaciligidir. 2022 yilinda
ulagim tiirlerine gore tasinan yiik miktar1 ton-km bazinda incelendiginde; %64,4 oraninda karayolu
tasimaciligi, %18,7 oraninda demiryolu tasimaciligi, %10,6 oraninda i¢ suyolu tagimaciligi, %6,2
oraninda boru hatti tasimaciligt ve %0,1 oraninda havayolu tagimaciliginin kullanildig:
anlasilmaktadir. Sirbistan, Bati Avrupa ile Orta Dogu arasinda baglanti saglayan Pan-Avrupa
Koridoru VII ile Pan-Avrupa Koridoru X’in kesistigi yerde bulunmaktadir. Bununla birlikte
intermodal tasimacilik yontemleri ile Hirvatistan’daki Rijeka ve Koper limanlar1 ile Karadag’daki
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Bar limani ile Adriyatik denizine; Selanik limani ile Akdeniz’e; Kostence limani ile Karadeniz’e;
ayrica Ren-Main-Tuna kanali ile Hamburg limanina; demiryolu baglantisi ile Budapeste limanina
erisim saglanmaktadir.

Ulkemiz ile Sirbistan arasindaki uluslararas1 tagimacilik; karayolu, demiryolu, deniz yolu veya
kombine tagimacilik kullanilmak suretiyle gerceklestirilebilmektedir. Ancak cografi yakinlik,
ekonomik ve esnek tagima yontemi olmasi nedeniyle Tiirkiye ve Sirbistan arasindaki tasimacilik
faaliyetleri biiyiik oranda (2024 yili verilerine gore %53) karayolu iizerinden gergeklesmektedir.

4.11 Dagitim Kanallari

Sirbistan’da demir ve g¢elik triinlerinin dagitimi; distribiitorler, toptancilar, ticari acenteler ve
dogrudan satig kanallar1 araciligiyla gergeklesmektedir. Bu ¢ok kanalli yaklasim, iilke genelinde
cesitli sektorlere kesintisiz malzeme tedarikini saglamaktadir.

Sirbistan’da pazara giris siiresini kisaltmanin ve pazar payini arttirmanin en etkili yolu, distribiitorler
ve biiyiik toptancilarla ya da yeterli biiytikliikte dagitim agina sahip firmalarla igbirligi yapmak olarak
goriilmektedir. Bununla birlikte, Sirp firmalart yabanci firmalar ile is ortakligina (joint venture) da
olumlu yaklagmaktadir. Genellikle yabanci ortagin finansman, ekipman ve iiriinii tedarik ettigi yerel
firmalarin da isgiicti, depo, yerel tecriibe ve dagitim agini sagladigi is modelleri uygulanabilmektedir.
Ancak, s6z konusu firmalarin se¢imi hakkinda detayli arastirma yapilmasi, ilgili sektérde bulunan
aktorler ile iyi iligkiler kurularak dogru partnerin secilmesi ve karsilikli diizenlenecek sézlesmenin
profesyonel yardim alinarak hazirlanmasi ileride dogabilecek ticari anlagsmazliklarin azaltilmasi veya
online gecilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Bununla birlikte bazi ticari acenteler, yabanci lireticileri temsil ederek iiriinlerini Sirp pazarina
tanitmakta ve satis stlireclerini kolaylastirmaktadir.

Diger taraftan, kesme, bitkkme ve kaplama gibi katma degerli hizmetler sunan biiyiik ¢elik {ireticileri
ve miiteahhitlik firmalarina dogrudan satis imkani da bulunmaktadirO02E

4.11.1 Ozel Giinler ve Bayramlar
Sirbistan’da 2025 yili resmi tatilleri asagida yer almaktadir:

- Yeni Yil: 1-2 Ocak

- Ortodoks Noeli: 7 Ocak

- Sirbistan Ulusal Giinti: 15-17 Subat
- Paskalya: 18-21 Nisan

- Isci Bayrami: 1-2 Mayis

- Ateskes Glinii: 11 Kasim

4.11.2 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

Sirbistan’da Facebook, Instagram, YouTube, X (Twitter), Tiktok ve Linkedin en ¢ok kullanilan
sosyal medya platformlari olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ayrica mesajlasma ve arama i¢cin WhatsApp’in yani sira Viber da yaygin olarak kullanilmaktadir.
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412 Tamtim ve Pazarlama

Geleneksel yapist nedeniyle insaat ve iiretim sektorlerinde ¢evrimdist ve ¢evrimigi yaklagimlarin
kombinasyonu en etkili tanitim ve pazarlama yontemi olarak kabul edilmektedir.

Insaat firmalar, iiretici sirketler ve distribiitorlerle iyi iliskiler kurmak ¢ok 6nemlidir. Giivene dayali
ve uzun vadeli isbirligine dayali ticari iliskilerin tercih edildigi Sirbistan pazarinda, Sirp sirketlerin
iiretim siirecini yerinde incelemek iizere lilkemize davet edilmesi faydali olacaktir.

Bununla birlikte, agizdan agiza pazarlama (word of mouth marketing) ve kisisel itibar halen kritik
oneme sahiptir.

Diger taraftan sektorel fuarlar ve profesyonel etkinlikler 6nemli tanitim ve pazarlama araglarindan
bir tanesidir. Uluslararasi Yap1 Fuart ve Uluslararast Teknik Fuar gibi Balkan bolgesi igin 6nemli
olan fuarlara katilmak, triinlerin tanitimi1 agisindan etkili bir yontemdir. Bu fuarlar, Balkan
cografyasindaki 6nemli aktorlerin bir araya geldigi ve alicilarla bulustugu etkinliklerdir. Ayrica
miihendisler, mimarlar ve satin alma yoneticileri arasinda giiven olusturmak i¢in vaka analizleri,
webinarlar ve seminerler gibi egitici igerikler saglamak veya bu tiirdeki etkinliklere katilim saglamak
onem arz etmektedir.

Sirbistan pazarinda yiiz yiize goriismelerin daha etkili oldugu bilinmekle birlikte, sosyal medya
platformlar1 da iiriin tanitim ve pazarlamasinda kullanilmaktadir. Ozellikle Sirpga dilinde arama
yapan alicilart ¢ekmek i¢in anahtar kelimeleri iceren Google reklamlar1 ve SEO olusturulmasi Sirp
firmalarina ulasmada fayda saglamaktadir.

Bununla birlikte; demir-gelik, insaat, metal isleme ve sanayi sektorlerine yonelik promosyon igin
basil1 ve dijital medyada reklam verilebilecegi gibi case study (uygulama 6rnegi), uzman goriisii veya
teknik makale formatinda igerikler olusturmak daha prestijli reklam ve tanitim faaliyeti olarak
degerlendirilmektedir.

413 Sektorde Tiiketici /Alic1 Tercihleri ve Son Trendler

Sirbistan piyasasindaki yiiksek rekabet, tiiketicilerin de beklentilerini yiikseltmistir. Ulkede iriinlerin
kalitesi, dayanikliligi, fiyat1 ve sunumu alicilar tarafindan siki bir denetime tabi tutulmaktadir.
Siparislerin zamaninda teslimati, numuneler ile sevkiyati gerceklestirilen iiriinlerin kalitesinin ayni
olmas1 ve satis sonrasi hizmet beklentisi 6n plana ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte alicilar, tedarik zinciri boyunca seffaflik ve giivenilirlik arayisindadir. Uriinlerin
mensei, Uretim siiregleri ve kalite standartlari hakkinda agik bilgi sunan sirketler, miisteri giivenini
kazanmakta ve tercih edilmektedir.

Bununla birlikte Avrupa Birligi’ne mevzuatina uyum siireci kapsamindaki gelismelerin de etkisiyle
Sirbistan’daki alicilarin, ¢cevre dostu ve siirdiiriilebilir iiretim siire¢lerine sahip iirtinlere giderek daha
fazla 6nem verdigi goriilmektedir. Ozellikle “yesil gelik” gibi diisiik karbon emisyonlu iiriinler, insaat
ve enerji sektoriindeki projelerde yayginlasmaktadir. Ayrica insaat ve enerji sektorlerindeki
gelismeler, yiiksek performanshi ve 6zel amagh ¢elik malzemelere olan talebi de artirmaktadir.
Ornegin, elektrik transformatérlerinde kullanilan silisyumlu gelikler projelerin uzun émiirliiliigiinii
ve verimliligini artirmak amaciyla tercih edilmektedir.
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4.14  Sektorde Vergiler

Sirbistan genel olarak serbest ticareti benimseyen ve diigiik glimriik vergileri uygulayan bir iilke olup
tarife dis1 engelleri en aza indirmeye ¢alismaktadir. Glimriik uygulamalar1 genel itibariyla Avrupa
Birligi ile uyumludur. Sirbistan’a ithal edilen mallar giimriik vergisine tabi olup glimriik vergileri
“Gimriik Kanunu” ve “Giimriik Tarife Kanunu” cercevesinde diizenlenmektedir. Ulkemiz ile
Sirbistan arasinda imzalanan Serbest Ticaret Anlasmasi (STA), 1 Eylil 2010 tarihi itibariyla
yiiriirlige girmistir. S6z konusu Anlagsma kapsaminda, sanayi tiriinlerinde giimriik vergileri karsilikli
olarak kaldirilmistir. Giimriik vergisi haricinde bu iriinlerin alim satiminda %20 oraninda katma
deger vergisi uygulanmaktadir.

5. Sektorde Thracatcilarimzi Bekleyen Firsatlar

Sirbistan; Tiirkiye’ye cografi olarak yakin bir bolgede bulunmasi, {ilkemizin Avrupa’nin yakininda
kaliteli ve biiyiik sayida iirlin iiretme kapasitesi olan bir iilke konumunda olmasi, kolay, hizli,
alternatifli ve nispeten ucuz lojistik imkanlar1 barindirmasi diger pek ¢ok imalat sanayi sektorleri gibi
demir-gelik sektoriinde de 6nemli bir potansiyel tasimaktadir.

Bununla birlikte Tiirk menseli iiriinlerin kalite ve maliyet agisindan avantajli olmasi, gii¢lii taninirlik
ve olumlu Tiirk mali imaj1, Sirbistan’1n liberal ticaret rejimi ve kiiltiirel yakinlik genel olarak Sirbistan
ile ticaret yapma agisindan olumlu unsurlar olarak degerlendirilmektedir

Diger taraftan, Sirbistan Istatistik Ofisi’nden temin edilen verilere gore demir ve gelik ithalati son bes
yil igerisinde 6nemli 6lgiide artis gostermistir. 2020 yilinda 609,7 milyon ABD dolar1 diizeyinde
gerceklesen ithalat, 2024 yilinda 957,9 milyon ABD dolarmna yiikselmistir. Ithalatin yaklasik %16,5i
Tiirkiye’den gerceklestirilmekte olup iilkemizi %13,0 ile italya, %12,8 ile Cin ve %12,6 ile Bosna-
Hersek takip etmektedir. Bu kapsamda artan dis talep ve Tirk menseli Girtinlerin yukarida sayilan
avantajlar1 dikkate alindiginda, Sirbistan pazarindaki potansiyelin artabilecegi degerlendirilmektedir.
Ozellikle kaplamali sac, insaat celigi, borular, profil demirleri gibi iiriinlerdeki talebin artis gosterdigi
gozlemlenmektedir.

Bununla birlikte, Tiirkiye ile Sirbistan arasindaki Serbest Ticaret Anlagmasi, sanayi iiriinlerinde
glimriiksiiz ihracat imkani1 tanimaktadir. Sirbistan’in baz giimriik tarifesi uyguladig: diger ilkelere
kiyasla bu durum, firmalarimiza fiyat avantaji saglamaktadir. Ayrica sinirh sayida biiyiik olgekli
ireticinin bulundugu Sirbistan’da, 6zellikle islenmis ve 6zel alasimli gelik tiriinleri ile nis Grtinlerde
firmalarimiz agisindan potansiyel oldugu degerlendirilmektedir.

Ayrica basta EXPO 2027 olmak iizere Sirbistan’da devam eden ve planlanan altyap: ve iistyapi
projeleri, oniimiizdeki donemde de demir ve celik iirlinlerine olan talebin (6zellikle yiiksek
mukavemetli ve kaliteli yap1 ¢elikleri) artmasini saglayacaktir.

6. Sektérde Thracatcilarimizi Bekleyen Tehditler

2024 yili itibariyla Sirbistan’in demir-gelik ithalatinda tilkemiz %16,5 ile birinci sirada yer almakla
birlikte, 6zellikle Cinli sirketler tarafindan Sirbistan’da istlenilen altyap1 ve iistyapi projeleri ve ayni
zamanda Cin ile Sirbistan arasindaki Serbest Ticaret Anlasmasinin etkisiyle Cin menseli tiriinlerin
pazardaki paymin artis gosterebilecegi degerlendirilmektedir. Nitekim 2020 yilinda Sirbistan’in bu
tirtinler 6zelinde Cin’den ithalat1 36,9 milyon ABD dolar1 iken 2024 yili ithalat1 122,9 milyon ABD
dolar1 seviyesine yiikselmistir.
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Cinli HBIS Group’un sahibi oldugu demir-gelik fabrikasi, Sirbistan ¢elik pazarinda baskin bir
konuma sahip olup Sirbistan Ticaret Odasina gore Sirbistan’in toplam ¢elik ihracatinin %70’inden
fazlasi bu sirket tarafindan gergeklestirilmektedir. Ayrica Sirbistan’daki ikinci biiyiik tretici olan
Metalfer Steel Mill d.o.0.’nun da yerli bir sirket olmasi1 nedeniyle pazardaki konumu 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda basta HBIS Group olmak iizere so6z konusu firmalarin iilke ekonomisine
sagladig katma deger dikkate alindiginda, pazardaki gii¢leri g6z ardi edilememektedir. Ayrica séz
konusu friinlerin nakliyesindeki yiliksek maliyetler, giimriik islemlerindeki biirokrasi ve smir
kapilarinda yasanabilecek gecikmeler ve ilave kontroller, ihracatgilarimiz agisindan yerli firmalar ile
rekabeti giiglestirebilmektedir.

Bununla birlikte Avrupa Birliginin karbon emisyon maliyetlerini dengelemek amaciyla yiiriirlige
koydugu Sinirda Karbon Diizenleme Mekanizmasi ile yerel iireticilerin yesil ve siirdiiriilebilir tiretim
gerceklestirmek tizere gerekli 6nlemleri aldiklar: bilinmektedir. Ayrica pazardaki biiyiik tireticilerin,
i¢ piyasadaki rekabet kosullarinin adil olabilmesi i¢in Sirbistan’in ithal edecegi iirlinlerde de bu
kapsamda Onlemler almasi gerektigine dair agiklamalari basina yansimustir. Nitekim Sirbistan
pazarinin da cevreci lretim yapan sirketleri daha fazla tercih ettigi, kamu ihalelerinde ve biiyiik
projelerde ¢evre dostu iiretim belgelerinin arandig1 bilinmektedir. Bu tiir yatirimlara sahip olmayan
Tirk firmalarimizin ise pazardaki mevcudiyetlerinin azalma veya ortadan kalkma riski
bulunmaktadir.

7. Demir-Celik Sektoriinde Thracatin Artirilmasi icin Firmalara Oneriler

Basta Cin olmak iizere Sirbistan’in genisleyen STA ag1 ve bolgesel iireticiler nedeniyle artan
rekabetci kosullar, ihracat¢ilarimiz agisindan bir tehdit olusturmaktadir. Bu kapsamda, yerel
ortakliklar kurmak, ¢evreci liretim yatirimlar1 yapmak ve regiilasyonlara uyum saglamak, bu tehditleri
asmada kritik stratejiler olacaktir.

Bu siiregte ihracat¢ilarimizin fiyatin yani sira kalite, giivenilirlik, dayaniklilhik ve kisiye ozel
coziimlere vurgu yapmasi onemlidir. Ayrica teknik destek, tam zamaninda teslimat ve satis sonrast
hizl1 destek gibi katma degerli hizmetler, ihrag {irtinlerimizi farklilastirabilir.

Bununla birlikte, miisteri giivenini ve hizmet kalitesini arttirabilmek i¢in ofis/depo agmak veya genis
dagitim agina ve sektorel bilgiye sahip Sirp sirketleriyle isbirligi yapmak, pazara giris ve biiyiime
stireclerinde onemli avantajlar saglar.

Ihracatgilarimizin; artan rekabetgi kosullari ve hammadde maliyetleri gibi zorluklarin iistesinden
gelirken, siirdiiriilebilir ve yenilik¢i uygulamalara olan bagliligini siirdiirme becerisi, gelecekteki
pazar payiin belirlenmesinde etkili olacaktir. Sirbistan’in giderek daha fazla siirdiirtilebilirlige 6nem
vermesi nedeniyle, karbon ayak izin diisiik {irlinler sunmak veya ¢evresel uyumu desteklemek yeni
firsatlar yaratacaktir. Ayrica ¢evresel, sosyal ve yonetisim alanlarindaki c¢abalarin marka
konumlandirilmasinin bir pargasi olarak vurgulanmasi dnemlidir.

Diger taraftan, gevrimdisi ve ¢evrimigi yaklagimlarin kombinasyonu olan tanitim ve pazarlama
stratejisinin izlenmesi ihracatin arttiritlmasina katki sunacaktir.
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8. Yararh Adresler

Sirbistan Hiikkiimeti
https://www.srbija.gov.rs/

I¢c ve Dis Ticaret Bakanhgi
https://must.gov.rs/

Insaat, Ulastirma ve Altyap: Bakanhg
http://www.mgsi.gov.rs/en

Ekonomi Bakanhgi
https://privreda.gov.rs/lat

Maliye Bakanh Giimriik idaresi
https://www.carina.rs/en.html

Sirbistan Standardizasyon Enstitiisii
https://iss.rs/en/

Sirbistan Ticaret ve Sanayi Odasi
https://en.pks.rs/industry-associations

9. Kaynak¢a

- Sirbistan Ekonomi Bakanlig1

- Sirbistan Giimriik Idaresi

- Sirbistan Istatistik Ofisi

- Sirbistan Standardizasyon Enstitlisii
- Sirbistan Ticaret ve Sanayi Odasi

- T.C. Ticaret Bakanhig1

- Trade Map

- Tiirkiye Istatistik Kurumu
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